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En janvier 2020, nous avions démarré nos réunions de kick off afin de dérouler notre plan d'actions annuel et
dresser une feuille de route pour la réalisation de nos objectifs de développement. C'était sans compter que ces
rencontres de planification se transformeraient très vite en réunions de crise. 
 
En effet, l'arrivée de la COVID-19 en Europe puis au Maroc, a très rapidement semé en nous, en tant qu'entreprise
et en tant que dirigeants, un vent de doute et de panique. Un sentiment de peur, peur de faillir à nos
responsabilités envers nos collaborateurs, peur de faillir à nos plans de développement, et peur de faillir aux
intérêts économiques de l'entreprise et donc à sa pérennité. 
 
Nous avons donc très vite choisi de nous inscrire dans une dynamique d'écoute, de partage et de résilience. Nous
avons d'abord œuvré  à sécuriser, non pas notre business en premier lieu, mais nos collaborateurs en leur apportant
de la visibilité et en renforçant le sentiment de confiance. Pour ce faire, il a fallu comprendre les difficultés
auxquelles devaient faire face l'ensemble de nos parties prenantes, ainsi que nos communautés environnantes et
notre entreprise. 
 
En identifiant ces différents challenges opérationnels et humains, nous avons pu innover, repenser nos activités et
ainsi nous adapter au contexte national. Cette phase a été forte en apprentissage, renforçant à la fois nos capacités
et notre force de frappe. En seulement quelques semaines, nous avons pu actionner un plan de continuité, qui a
permis d'asseoir notre positionnement d'expert et d'entreprise souple et réactive, auprès de nos partenaires, mais
aussi, de marque citoyenne engagée auprès de la société civile. 
 
Challenger le modèle actuel, identifier les nouveaux besoins et apporter des solutions rapides et efficaces a permis,
non seulement de maintenir notre business à flots, mais aussi de croître différemment, grâce à de nouvelles
expertises. 
 
Cette pandémie aura, sans nul doute, bousculé nos croyances, notre zone de confort et transformé notre façon de
penser et de travailler. Sous l'effet de la pression et des difficultés, elle aura eu le mérite d'accélérer notre
transformation et de révéler un réel potentiel humain, organisationnel et de métier. 
 
Bonne et heureuse année 2021, puissions-nous maintenir notre résilience et optimisme face aux difficultés.

RÉSILIENCE

2021 UNE ANNÉE SOUS LE SIGNE 
DU RENOUVELLEMENT ET DU
DÉVELOPPEMENT 

É D I T I O N  D É C E M B R E  2 0 2 0  -  C E  Q U E  2 0 2 0  N O U S  A U R A  A P P O R T É

Sincères amitiés, 

Madame Nadia NAHYA
Directrice Générale Adjointe 
Polluclean 



Dans le cadre de son plan
de développement
stratégique et afin
d'accroître ses capacités
oppérationnelles et de
production de
combustible solide de
récupération, Polluclean
décide de voir grand et
procède à l'acquisition
d'une ligne de broyage de
déchets, tout droit
importée d'Allemagne,
d'une capacité de 40 000
tonnes par an. 
Cette installation permet
à l'entreprise de produire
un CSR de qualité inégalée
à ce jour au Maroc et de
satisfaire pleinement les
exigences de ses clients.

ACTUALITÉS DE
POLLUCLEAN MAROC

I N V E S T I S S E M E N T  M A J E U R :  
P O L L U C L E A N  A C C É L È R E  S O N  P L A N  D E  D É V E L O P P E M E N T
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À TRAVERS CETTE NOUVELLE INSTALLATION, POLLUCLEAN POURSUIT SON OBJECTIF 

DE ZÉRO DÉCHETS À LA DÉCHARGE. EN DIMUNUANT LA MISE EN ENFOUISSEMENT, 

L'ENTREPRISE PERMET ÉGALEMENT UNE RÉDUCTION CONSIDÉRABLE DES GAZES À EFFET DE

SERRE GRÂCE À UNE ÉCONOMIE DE PLUS DE 75 000 TONNES DE CO2



Afin d'améliorer sa performance et
compétitivité sectorielle, et apporter
des solutions sur mesure aux besoins
du marché de manière efficace et
efficiente, Polluclean a décidé de
lancer un projet de transformation
interne visant à faire de l'entreprise
une organisation AGILE.

ACTUALITÉS DE
POLLUCLEAN MAROC

P R O J E T  I N M A A :  
L E A N  M A N A G E M E N T
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Réduire, voir éliminer l'inneficacité, la perte de temps, d'énergie,
d'argent et de matière
Transformer la rigidité en souplesse
Contrôler et limiter les coûts

Le projet Inmaa porte sur 3 objectifs stratégiques structurants : 

Grâce à l'implication et la
formation de l'ensemble

des services et talents de
l'entreprise, Polluclean

s'engage à apporter à ses
clients et partenaires un
accompagnement et des

prestations de service
encore plus performants,

en ligne avec sa vision
d'excellence

environnementale. 



Dans le cadre de ses projets et initiatives d'innovation et de
recherche et développement, et conformémment à sa vision
"zéro déchets à la déchargte", Polluclean s'est lancé comme défit
de mettre en place un pilote en examplarité dans le tri et le
recyclage des déchets menagers et assimilés. 

LE COUP D'ENVOI DE CE PROJET A ÉTÉ DONNÉ DÉBUT DÉCEMBRE 2020,
DANS LE CADRE D'UNE JOURNÉE DE SENSIBILISATION AUPRÈS DES

RÉSIDENTS DE LA ZONE CIBLE.

Bien que l'entreprise ait jusque là toujours
concentré ses activités sur la gestion des
déchets industriels, Polluclean souhaite tenter le
challenge des déchets ménagers et assimilés,
collectés auprès directement auprès des
habitants d'un quartier résidentiel de la vile de
Bouskoura, afin de comprendre la complexité en
matière de changement du comportement des
citoyens et l'adoption de pratiques responsbales
en matière de réduction, de tri et de valorisation
de leurs co-produits.

ACTUALITÉS DE
POLLUCLEAN MAROC

R E C H E R C H E  E T  D É V E L O P P E M E N T
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l 'entreprise prévoit une collecte en biflux  des
DMA,  en plus de la collecte d 'autres déchets

issus des ménages tels que les DEEE ,  les Huiles
alimentaires usagées ,  les encombrants et les

déchets verts .  



DEPUIS SON LANCEMENT
EN DÉCEMBRE 2020,

L'AUTOMATE CONNAÎT
UN  FRANC SUCCÈS

AUPRÈS DES
INDUSTRIELS DU GRAND
CASABLANCA: PLUS DE

200 HEURES DE
DÉSINFECTION DÉJÀ

RÉALISÉES

Créée par Polluclean en 2020 afin de répondre aux impératifs sanitaires
en matière de désinfection, GreenTech Solutions continue son
développement et élargit sa gamme de produits et services. 

Le dernier né de la marque est l'automate "Ultrasons Robot". Un robot
autonome, télé-guidable et à la pointe de la technologie en matière de
désinfection aérienne.

ACTUALITÉS DE
POLLUCLEAN MAROC

G R E E N T E C H  S O L U T I O N S ,  
U N E  M A R Q U E  Q U I  S ' I M P O S E  !
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Télécharger  
le catalogue

https://drive.google.com/file/d/1JRwlHqg-bVyZENvuoXci6prIV8LAHbKY/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1vtRILT6IAw1JWnWG5Fi_kQuU1t33dP0V/view?usp=sharing
https://youtu.be/jLNypHfLpNU


Face à la recrudescence des cas de contaminationation par la
COVID-19, ainsi que la situation particulièrement alarmante au
niveau de la métropole casablancaise, Polluclean a decidé durant
le dernier trimestre de l'année de maintenir et renforcer ses
efforts de lutte contre la pandémie. 

Avec une attention particulière
portée au secteur de l'éducation,
nous avons procédé à la
désinfection de 47 établissements
scolaires de la préfecture de Hay
Hassani. Les équipes dirigeantes
de chaque école ont pu également
bénéficier de formations et
sensibilisations aux moyens de
lutte contre la propagation du
virus en milieu scolaire quasi
confiné. 

ACTUALITÉS DE
POLLUCLEAN MAROC

A C T I O N S  R S E  D U R A N T  L E  D E R N I E R  T R I M E S T R E  2 0 2 0
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NOUS AVONS ÉGALEMENT
INVESTI TOUS NOS EFFORTS ET
MOYENS OPPÉRATIONNELS
DANS LA DESINFECTION DE
L'HÔPITAL TACHAROUK DE LA
PRÉFECTURE DE SIDI MOUMEN. 



Impact social
100 % des emplois maintenus
20 nouveaux emplois créées

Engagement sanitaire et désinfection
3 hôpitaux et dispensaires 
50 écoles désinfectées
11 administrations
18 places publiques et boulevards
11 mosquées

Soutien aux communautés impactées
6 000 panniers de denrées alimentaires 
10 000 masques de protection
2 000 flacons de gels hydroalcooliques en
partenariat avec l'entreprise Christeyns

ACTUALITÉS DE
POLLUCLEAN MAROC

E N G A G E M E N T  S O C I É T A L  :  R É A L I S A T I O N  2 0 2 0
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PLUS DE 15 000 BÉNÉFICIAIRES 
DES COMMUNAUTÉS RIVERAINES 

ET DE DIFFÉRENTES VILLES,
TOUCHÉS ET ACCOMPAGNÉS



ACTUALITÉS DE
POLLUCLEAN MAROC
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ACTUALITÉS DE
POLLUCLEAN MAROC

É D I T I O N  D É C E M B R E  2 0 2 0  -  R É T R O S P E C T I V E  A N N U E L L E

A C T I V I T É S  D E  T E A M  B U I L D I N G

Promotion interne
Février 2020

Journée de la femme
8 Mars 2020

Kids Days
Octobre 2020

Fête de fin d'année
31 Décembre 2020

Activité artistiques 
Septembre 2020



Dans le cadre de notre plan de développement et d'expansion d'activité, et
basé sur une vision futuriste selon laquelle notre entreprise est plus que
jamais ouverte au changement et à l'évolution, Polluclean célèbre en 2021
ses 25 ans d'expertise et procède à une refonte complète de son identité
visuelle. 

Accompagnée par un cabinet en expert en brand identity et marketing nous
avons challengé notre charte graphique, et avons fait le choix de tenter de
nouveaux signes distinctifs, couleurs et logo animés par les valeurs et
l'ambition de notre entreprise. 

ACTUALITÉS DE
POLLUCLEAN MAROC

P O L L U C L E A N  S E  R E N O U V E L L E  P O U R  F Ê T E R  
S E S  2 5  A N S  D ' E X P E R T I S E  A U  S E R V I C E  

D E  L ' É X C E L L E N C E  E N V I R O N N E M E N T A L E
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DES FORMES
ARRONDIES ET

HARMONIEUSES
TEMOINS DE NOTRE

ENGAGEMENT ENVERS
UNE ÉCONOMIE
CIRCULAIRE ET

DURABLE

DES LIGNES DROITES
ET ANCRÉES QUI

VIENNENT RAPPELER
NOTRE CAPACITÉ

D'ORGANISATION ET
NOTRE BESOIN
CONSTANT DE

CONSTRUCTION

L'ORANGE POUR
L'AMBITION

LE VERT POUR LA
NATURE, LA STABILITÉ

ET L'ENDURANCE
LE BLEU FONCÉ POUR
LA CONNAISSANCE ET

LA SÉRÉNITÉ

*Nous informons l'ensemble de nos clients que durant tous le mois de Janvier et Février nous procèderons au
remplacement des équipements logistiques mis à leur disposition en vue de déployer notre nouvelle charte

graphique partout où nous sommes présents. 



R É S T R O S P E C T I V E  P O L L U C L E A N  2 0 0 6  -  2 0 2 0



Bonne et heureuse
année 2021 

à toutes et à tous.


